
質問を読んで、自分の考えに近いものにチェックを入れてください。前の列の□

グループで討議をした後、もう一度自分の考えにチェックを入れてください。後の列の□

Ｑ１ 親や本人の希望もあり、「○○ちゃん」「○○くん」や愛称で呼んでいます。これも虐待ですか？

前　　　後

□　□虐待だ

□　□虐待とは言えないが、好ましくない

□　□本人が嫌がらなければ良い

□　□親しみを込めた表現であれば良い

□　□親がＯＫであれば問題ない

Ｑ２ 利用者同士で喧嘩をしているのを見て、職員が仲裁に入りました。明らかに原因を作った利用者に、

反省のために保護室に入ってもらい、一人で１時間過ごしてもらいました。

前　　　後

□　□虐待だ

□　□虐待とは言えないが、好ましくない

□　□身体拘束の同意がとれていれば閉じ込めても良い

□　□悪いことをしたのだから、反省は当然だ

□　□怪我を防ぐためにはしょうがない

Ｑ３ よく無断外出をしようとする利用者が外へ出ようとしていたので、支援者は自分の体を使って

外へ出る道をふさいだ。

前　　　後

□　□虐待だ

□　□虐待とは言えないが、好ましくない

□　□無断外出は大きな事故につながるので仕方ない

□　□他にとめる方法がなければこの対応を続けても良い

□　□道をふさぐだけでなく出ないように体を抑えたほうが良い
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Ｑ４ 利用者より「コンビニでアイスを買いたい」という希望があったが、風呂嫌いで今日も入浴して

いなかったので「ちゃんとお風呂に入ったら買います。それまでは買いません」と返答した。

前　　　後

□　□虐待だ

□　□虐待とは言えないが、好ましくない

□　□清潔保持は大切なことだから仕方ない

□　□結果的に清潔が保持できればそれでよい

□　□世の中はもっと厳しいのでこれくらい言っても構わない

Ｑ５ 音楽好きのＡさんが歌謡コンサートの招待のメンバーに入っていましたが、当日になって外出を

拒否しました。本人の希望でメンバーに入っていたので、半ば強引に出かけてもらいました。結果的には

Ａさんが一番楽しんでいました。

前　　　後

□　□虐待だ

□　□虐待とは言えないが、好ましくない

□　□強引に出かけてもらうのは良くない

□　□希望してメンバーに入っていたのだから仕方がない

□　□結果的にたのしめたのだから良い

Ｑ６

前　　　後

□　□虐待だ

□　□虐待とは言えないが、好ましくない

□　□お金の貸し借りはよくない

□　□利用者が了解していればよい

□　□借りているだけなのですぐに返せばよい

Ｑ７ 権利擁護は大切ですが、気にしすぎて支援がギクシャクしてしまいます。利用者の人権だけが

重要視されています。職員の人権も考えてほしいと思います。

前　　　後

□　□その通りだと思う

□　□少しでいいから考えてほしい

□　□職員は、利用者の人権だけ考えればよい

□　□職員の人権は労働問題で考えればよい

□　□職場でどうするか話し合えばよい

明確な答えはありません。これらの問題を考えて、利用者支援について悩み、考えを
深めていってほしいのです。
どうですか？早く自分の施設に戻って研修の成果を活かしたくてワクワクしませんか？

利用者と外出中、自動販売機でジュースを買おうとしたところ小銭がなかったので、

利用者に立て替えてもらい、自分のジュースを購入しました。


